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Handelshochschule Leipzig

1. Aufgabenstellung

Seit etwa 20 Jahren ist der Bedarf an Informationen zu Fragen der Waren-
pflege in einem starken Anstieg. Iiir den Verkehr mit Lebensmitteln sind diese
Informationen bereits deshalb von Bedeutung, weil die meisten Lebensmittel
Gemische reaktionsbereiter Substanzen sind. Hinzu kommen:

— der zunehmende Anteil von Warenarten am Warenangebot, die hohere
Anforderungen an die Warenpflege stellen,

— die steigenden Anforderungen an die Erzeugnisqualitit.

— die immer schwerwiegenderen Auswirkungen von Warenschiden,

— die immer deutlicher hervortretenden Rationalisierungseffekte, die mit
der Anwendung des Wissens autf dem Gebiete der Warenpflege erreicht werden
konnen, und

— die steigenden Aufwendungen fiir Roh- und Werkstoffe sowie der stei-
gende Anteil der Rohstoffkosten an den Produktionskosten.

Aus der Neigung vieler Lebensmittel zu Verinderungen ergibt sich, dafi
die hohere Qualitit eines Erzeugnisses, die nach Abschlull des Produktions-
prozesses vorliegt, nicht wirksam wird, weil sich bis zum Zeitpunkt des Ver-
brauchs wesentliche Verinderungen in der Erzeugnisqualitit einstellen. In
vielen Fillen, die wir kennen. war zum Zeitpunkt der Konsumtion die urspriing-

liche Ausgangsqualitit so stark verrin-
Qualitéits - gert, daf} sie einer niedrigeren Qualitits

vegnngghi klasse entsprach.
S Bild 1 demonstriert' diesen‘ 'l‘atl)e;sb
:Ezwms 5 and an Hand von 'drel Beispielen: Er-
7 7 Erzeugnis ¢ zeugnis A hﬂatte eine hohe A}lsgang's—
_____ : qualitit. Diese verringerte sich aber
154 e = infolge mnicht ausreichender Vorkeh-
rung vor Verdnderungen bis zum Ver-
107 brauch sehr stark. — Erzeugnis B war
, . von mittlerer Qualitit nach Abschlull
Produktion  Zirkulation Konsumtion des Produktionsprozesses. Diese war
3ild 1. Abnahme der Qualitdt von Le- :‘,lb.er 80 gut geSChi}tZt’ d‘d[?).Sie auch zum
bensmitteln auf dem Wege von Zeitpunkt der Konsumtion noch zur
der Erzeugung zum Verbrauch Verfiigung stand. Damit hatte das Er-
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zeugnis B eine bessere Qualitit zum Zeitpunkt der Konsumtion als das Erzeu-
gnis A. — Das Erzeugnis C hatte urspriinglich eine noch niedrigere Aus-
gangsqualitat als B. Es lag an der unteren Grenze des QualititsmaBstabes. Es
war aber besser als das Erzeugnis A vor Veranderungen bis zum Verbrauch
geschuitzt. Aus diesem Grunde unterscheidet sich die Qualitit zum Zeitpunkt
des Verbrauchs nur unwesentlich von der urspriinglich héchsten Qualitit, d.
h. der Qualitat des Erzeugnisses A.

So sieht man, da} die Qualitat, die zum Zeitpunkt der Konsumtion vorliegt,
weitgehend davon bestimmt wird, wie das zur Qualitatserhaltung verfugbare
Wissen genutzt wird. Hierzu gehoren

— Kenntnisse iiber die Verianderungen an den Erzeugnissen und die diesen
zugrunde liegenden Gesetzmafligkeiten und Beziehungen sowie,

— Kenntnisse iiber die Methoden und Verfahren zur Erhaltung der Erzeug-
nisqualitdt und die ihnen zugrunde liegenden Gesetzmaligkeiten und Bezie-
hungen.

Das warenkundliche Lehr- und Forschungsgebiet, das sich mit diesen
bedeutsamen Fragen beschaftigt, bezeichnen wir in der DDR als die Lehre
von der Warenpflege. Die Forschungen zu diesen Fragen erstfneten in den
letzten Jahren nicht nur zahlreiche neue Aspekte fiir die Verhiitung von Schi-
den an Lebensmitteln. Sie lielen auch erkennen,

— welche Schiden beim Transport und bei der Lagerung in besonders
groflem Umfang auftreten,

— welchen Beanspruchungen die Waren auf dem Wege von der Erzeugung
zum Verbrauch ausgesetzt sind und

— welche Méoglichkeiten zur laborméfiigen Nachbildung der Transport-
und Lagerungsbeanspruchungen genutzt werden konnen.

Der vorliegende Aufsatz verfolgt das Ziel,

— die wichtigsten Fortschritte der Warenpflege in den letzten 5 Jahren
in Verbindung mit den Kriterien fir die Bewertung des erzielten Entwicklungs-
standes darzulegen,

— die neuen Anwendungsgebiete des Wissens und die neuen Problemstel-
lungen auf dem Gebiete der Warenpflege aufzuzeigen und

— die Vorstellungen zur Diskussion zu stellen, die im Hinblick auf die
weiteren Forschungen und fiir die Umsetzung der Forschungsergebnisse in der
Praxis bestehen.

2. Die Nutzung des Wissens auf dem Gebiete der Warenpflege

Im Hinblick auf die Nutzung des Wissens auf dem Gebiete der Warenptlege
zeichnen sich zur Zeit drei Hauptaspekte ab:

— das Verhiiten von Schaden,

— das Erkennen von Schiden (zugleich eine Voraussetzung fir die Ver-
meidung von Folgeschiden) und

— die Erhohung der Erzeugnisqualitit.
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Obwohl sich das Anwendungsspektrum des Wissens auf dem Gebiete der
Warenpflege in den letzten Jahren zunehmend verbreitert hat, ist ein Schwer-
punkt fiur die Nutzung des Wissens noch immer der Weg von der Erzeugung
zum Verbrauch. Untersuchungen tiber die Schiden, die in der Zirkulationssphi-
re auftreten, unterstreichen deshalb die Rolle der Warenpflege und zeigen
gleichzeitig, welche Schiaden die groBten: Auswirkungen haben.

Die Rolle der Warenpflege fiir die Verhiitung von Warenschaden aller Art
geht aus betrieblichen sowie aus nationalen und internationalen Ubersichten
hervor. Aus dieser Tatsache, daB in der Deutschen Demokratischen Republik
seit 1959 die Verluste des staatlichen Binnenhandels auf den 4 fachen Betrag
gewachsen sind, ergibt sich, dafl die Warenschidden in den letzten 15 Jahren
schneller gestiegen sind als die Warenumsatze. Nach Ermittlungen in ameri-
kanischen Versicherungsanstalten sind auch im Rahmen der Welt die Tran-
sportschiden schneller gestiegen als die transportierte Fracht. Wahrend die
mit der Eisenbahn transportierte Fracht von 1,24 Milliarden Tonnen (1960)
auf 1,48 Milliarden Tonnen (1969) zunahm, stiegen die Transportschaden von
120 Millionen Dollar auf 210 Millionen Dollar. Der Steigerung der Frachten
im StraBlentransport von 110 Millionen Tonnen (1960) auf 200 Millionen Ton-
nen (1969) entsprach eine Zunahme der Transportschiden von 19 Millionen
Dollar auf 47 Millionen Dollar (Bild 2). Diese Verluste haben sich so zu einem
bedeutenden Bestandteil der Zirkulationskosten entwickelt.

Welche Lebensmittel an diesen Schaden hauptsiachlich beteiligt sind, liel3
sich aus den betrieblichen Unterlagen iiber die aufgetretenen Schaden entneh-
men. Wenn z. B. 8,749, der Schiaden an Lebensmitteln, mit Ausnahme von
Obst und Gemiise, an Eiern 7,189, an Milch und Milcherzeugnissen und 4,249
an alkoholhaltigen Getrinken auftreten, so werden damit bereits Schadens-
schwerpunkte deutlich. Aus etwa 150 Untersuchungen, die im Rahmen von
Diplomarbeiten in einzelnen Handelsbetrieben durchgefithrt worden sind,
entnehmen wir, dafl etwa 50 bis 609, aller Schiaden auf die mechanischen
Transportbeanspruchungen und fast 209, der bisher erfaliten Schaden auf
Feuchteeinfliisse zuriickzufithren sind. Bs handelt sich hierbei sowohl um die
Einfliisse zu hoher relativer Luftfeuchten als auch von einer zu trocknen Luft.
In diesem Zusammenhang sei u. a. erwiahnt, dal} bei verschiedenen Untersu-
chungen zwischen 5 und 109, der Lebensmittelschiden auf Schwund- bzw.
Fmtrocknungsverluste bei zu nlednoer Umgebungsfeuchte zuriickgingen.

Die ersten Untersuchungen iiber dle Schéaden, die in den Produktionsbetrie-
ben auftreten, lassen erkennen, dal} die Verluste, die die Herstellerbetriebe
zu tragen haben, die Verluste des Handels in vielen Bereichen wesentlich
ibertreffen. In diesem Zusammenhang sei nur an die Verluste der Betriebe
erinnert, die Verpakkungsmittel aus (las einsetzen. Nach den Untersuchungs-
ergebnissen von A. Richter waren 1970 in den abfiillenden Betrieben Bruch-
quoten von etwa 3,59, durch den Bruch von Glasflaschen zu verzeichnen.
Dagegen muten die Verluste des Handels mit 0,1 bis 0,29, vom Umsatz als
cering an. Nach den Untersuchungen von A. Richter in der Spirituosenindust-
rie und im Spirituosenhandel sind die gréofiten Skonomischen Effekte durch
Nutzung des Wissens auf dem Gebiete der Warenpflege in der Industrie zu
erzielen, so z.B.

Senkung des Transportbruchs und des Bruchs bei der weiteren Bearbeitung
und dem Abfullen um mindestens 19, (auf 2,59%)),
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Bild 2. Zunahme der Transportschiden im Rahmen der Welt, die aus den Unterlagen
der Versicherungsanstalten zu entnehmen ist

— die Senkung des Abfiillschwundes in der Spirituosenindustrie um 0,03°
(auf 0,179%,) und

— die Senkung des Transportbruchs bis zum GroBhandel auf 0,50 M je
Hektoliter (1).

Sehr grole Schaden sind in Produktionsbetrieben moglich, wenn an Kata-
lysatoren Qualitdtsminderungen auftreten, weil dann unter Umstinden eine
Katalysatormenge im Werte von einigen hundert Mark eine Produktion
von mehreren 100 000 t unbrauchbar machen kann. Die mit dem Wissen auf
dem Gebiete der Warenpflege erzielbaren Effekte lassen sich in der im Bild 3
wiedergegebenen Kurvendarstellung zum Ausdruck bringen, aus der man auch
die Rolle der Warenpflege fiir die Produktion ableiten kann. Damit wird
deutlich, welche Rolle der Warenpflege in der Qualititssicherungsliteratur und
in den Qualititssicherungskonzeptionen beizumessen ist.
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Die Verluste, die in den Haushaltungen auftreten, sind oft noch wesentlich
grofler. Aus 14 000 Schéaden, die in 118 Haushaltungen beobachtet wurden,
laf3t sich z. B. die SchluBfolgerung ableiten, dal zwischen 0,53 und 13,829,
der eingekauften Lebensmittel nicht konsumiert werden, wenn man bereits
von bestimmten Vorbereitungsverlusten und von weggeworfenen Schulschnit-
ten der Kinder absieht. Wenn unsere bisherigen Befunde verallgemeine-

Bild 3. Mechanische Beansprochungen und Feuch-
tenflitsse als  wichtigste auslosende fir
‘Warenschéden

sonstige
Einflisse

mechanische
Transportbe-
anspruchun-
gen

Feuchte-
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rungsfihig sind, so diirften allein die Lebensmittel verluste in den Haushaltun-
gen der DDR jahrlich mindestens 340 000 000 Mark erreichen. Nach den
Untersuchungsergebnissen gingen u. a. 1,539, des eingekauften Fleisches und
2,209%, der eingekauften Fleisch- und Wurstwaren durch Verderb in den Haus-
haltungen verloren. Bei Brot erreichten diese Verluste durchschnittlich 4,479,
bei Frischgemiise 10,369, bei Frischobst 6,289, und bei Kartoffeln 13,829 (2).

3. Die Beanspruchungen der Lebensmittel bei Transport und
Lagerung

Die Tatsache, dal mehr als 209, aller Schiden im Lebensmittelhandel auf
Klimaeinfliisse zuriickzufithren sind, war fiir uns der AnlaB3, Untersuchungen
tiber die Temperatur- und Luftfeuchtebedingungen in Verkaufsriumen sowie
in Lager- und Transportriumen durchzufithren. Aus mehr als 300 000 Me§-

Erzielbare Effekte durch Nuizung des Wissens auf dem
Geviete der Warenpflege

Bild 4. Erzielbare Effekte durch
Nutzung des Wissens
auf dem Gebiete der

" Konsument Zeit Warenpflege
(Anwender)

werten ist dabei zu entnehmen, dal} die Beanspruchungen der Waren durch
ungiinstige Klimaeinfliisse groBer sind, als man normalerweise erwartet. So
waren z. B. in Warenhausern 30 bis 409, aller Schadensfille auf ungiinstige
Temperatur- und Luftfeuchteeinflisse zuriickzufithren. In Kaufhallen fir
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Waren des tiglichen Bedarfs erreichte der Anteil der Schiden durch Klima-
einflilsse 50 bis 609, aller erfallten Warenverluste. Die aus warenkundlicher
Sicht zu fordernden Raumklimabedingungen kénnen nicht einmal in neu-
errichteten Kaufhallen eingehalten werden. In den in Metalleichtbauweise
errichteten Gebéduden bilden sich vielmehr recht gefihrliche mikroklimatische
Bedingungen aus.

Die Untersuchungen iiber die Temperatur- und Luftfeuchtebedingungen
in Schaufenstern zeigen, dafl unter mitteleuropéischen Bedingungen klimatische
Beanspruchungen auftreten konnen, die sonst nur aus anderen Klimazonen
bekannt sind (3) So wurden in geschlossenen Schaufenstern, die unter Strah-
lungseinflul standen, in den Sommermonaten Temperaturen bis zu 47 °C
und relative Luftfeuchten bis zu 109, gemessen. Wihrend in Schaufenstern,
die dem Strahlungseinflull nicht ausgesetzt sind, relativ geringe tégliche
Temperatur- und Luftfeuchteschwankungen zu beobachten sind, wird in
Schaufenstern, in die die Sonne einfillt, der Temperatur- und Luftfeuchtever-
lauf weitgehend von der Strahlung bestimmt.

Nicht weniger bedeutsam ist der Strahlungseinflul auf den Temperatur-
und Luftfeuchteverlauf in den Transportriumen von Fahrzeugen wie z.B.
von Eisenbahnwaggons oder von Schiffen. (4) Wenn sich z. B. die Bordwénde
unter dem Strahlungseinflu erwirmen, so steigt die Temperatur mit der

vel.
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Bild 5. Anstieg der Temperatur und Abfall der relativen Luftfeuchte mit zunehmender
Raumhohe unter Strahlungseinfluss in einem Schiffsladeraum

Annaherung an das Deck. Gleichzeitig fallt die relative Luftfeuchte mit zuneh-
mender Raumhdche ab (Bild 5). Solche Befunde zeigen, dal fiir die umfassende
Aufklirung der Warenschiaden den Beanspruchungen auf engstem Raum,
d. h. im Frachtraum, in der Verpackung und im Gut eine grifllere Beachtung
geschenkt werden muf. In diesem Zusammenhang sei nicht verschwiegen,
dall bei Waren, die voriibergehend im Freien lagern, sich unter Umstinden
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Oberflachentemperaturen ausbilden konnen, die bis zu 30 grd iber der Luft-
temperatur der Umgebung liegen.

Am wenigsten wissen wir zur Zeit iber die atmosphirischen Verhaltnisse
in Verpackungen und in anderen umschlossenen Réumen. Untersuchungen
der Warenschiden zeigen, dal} sich die atmosphérischen Verhéltnisse in diesen
Réumen sehr stark von den Bedingungen der Umgebung unterscheiden kén-
nen. Viele Warenschiden entstehen aber gerade wegen dieser besonderen
klimatischen Verhéltnisse, die man unter dem Begriff des Kryptoklimas zusam-
menfaft. Fiir das Kryptoklima in Holzkisten sind — neben den mikroklimati-
schen Bedingungen in der Umgebung der Kisten — die Feuchte des zur Her-
stellung verwendeten Holzes, die Eigenschaften eventueller (an der Innen-
verpackung) eingesetzter Folien, die Geschwindigkeit der Sorption und De-
sorption des Wasserdampfes sowie die Sorptionsisothermen und die Wirme-
kapazitit der verpackten Krzeugnisse von Bedeutung, auBerdem — falls
vorhanden — Poren, Luftlocher, Hohlriume und Beschidigungen. So waren
wihrend der Testfahrt ,,Rund um Afrika® 1967 in der Umgebung einer Ver-
packung relative Luftfeuchten zwischen 35%, und 869, zu beobachten. Wih-
rend dieser Zeit lielen sich in 4 Testgut-Kisten mit unterschiedlichem Inhalt
(unterschiedlicher Folienauskleidung, mit Trockenmittel und ohne Trocken-
mittel) folgende Extremwerte der relativen Luftfeuchten ermitteln:

Kiste 1 Kiste 2 Kiste 3 Kiste 4
Maximum Y, 77 % 85 9, 68 9,
Minimum 59 9%, 59 9% 57 9, 42 9%

Mit dem zunehmenden Containereinsatz ist derartigen Beobachtungen zum
Klima auf engstem Raum in Zukunft noch eine groflere Beachtung zu schen-
ken. Oft werden die Container an Deck der Schiffe beférdert. In den Hafen
stehen sie grundsitzlich im Freien. Die wenigen Beobachtungen, die bisher
zum Klima in Containern vorgenommen worden sind, zeigen daher, daB —
bedingt durch die Lagerung unter freiem Himmel — starke Schwankungen
der Oberflichentemperatur des Containers sowie entsprechende Temperatur-
und Luftfeuchteschwankungen im Inneren des Containers auftreten. Die
Gefahr, daB} sich Kondenswasser im Container bildet, ist vor allem, wenn
Giiter mit einer hohen Gutsfeuchte versandt werden, grof3. (5) Die Eingpa-
rungen, die mit der zunehmenden Einfithrung des Containersystems an den
Verpackungen erreicht werden kénnen, diirften sich daher in erster Linie auf
die Verpackungselemente beziehen, die zum Schutz vor den mechanischen
Beanspruchungen bestimmt sind.

Am wenigsten bekannt ist z. B. das Klima, dem Lebensmittel beim Kon-
sumenten ausgesetzt sind. In diesem Zusammenhang zeigen erste Ermittlun-
gen, da} sich in Kiichen und anderen Réaumen klimatische Verhiltnisse
beobachten lassen, den den atmosphirischen Bedingungen in anderen Klima-
zonen entsprechen.
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4. Wichtige Fortschritte der Warenpflege

Die Fortschritte, die inzwischen auf dem Gebiete der Warenpflege erzielt
wurden, werden uns bewul3t, wenn wir die Entwicklung der Warenpflege tiber
groiere Zeitraume verfolgen. Auf der Grundlage der uns bekannten Fortschrit-
te und der Faktoren, die die Fortschritte der Warenpflege beeinflussen, haben
wir erstmalig 1969 eine prognostische Aussage zur Entwicklung auf dem Ge-
biete der Warenpflege veroffentlicht. Wir haben damals darauf aufmerksam
gemacht, daf} bis zum Jahre 2000 das Wissen auf dem Gebiete der Warenpflege
die 30- bis 40-fache Informationsmenge des Jahres 1950 erreichen wird. (6)

Soweit bisher die einzelnen Entwicklungen, die dieser globalen Aussage
zu Grunde lagen, iberprift wurden, lifit sich unsere Prognose als durch die
Entwicklung bestatlgt betrachten. Allerdings darf man bei diesem Urteil
cine Tatsache nicht iibersehen: Bei der zunehmenden Anzahl von Versffentli-
chungen wird es immer schwieriger, die Fortschritte auf dem Gebiete der
Warenpflege zu verfolgen, zumal neben den priméaren Publikationen sekundéare
und tertiare Publikationen an Bedeutung gewinnen.

Die Fortschritte, die in jungster Zeit auf dem Gebiete der Warenpflege zu
verzeichnen waren, wurden vor allem durch neuartige Untersuchungsmethoden
und-verfahren, durch die Kombination von Methoden und Verfahren der
Warenpflege sowie durch eine bedeutsame Erweiterung der Anwendungsge-
biete des Wissens erzeilt. Von unserem heutigen htandpunkt 188t sich die
bisherige Entwicklung auf dem Gebiete der W cuenpﬂeore durch drei Genera-
tionen charakterisieren (Ubersicht a):

Ubersicht 1

Drei Generationen der Warenpflege

1. Generation 2. Generation 3. Generation
Merkmale Auf Erfahrungen be- | Durch Erfahrungen Komplexe Untersu-
ruhende Warenpflege | und systematische chungen und Ent-
bei Anwendung einfa- | Untersuchungen be- | wicklung kombinier-
cher Hilfsstoffe und | griindete Warenptle- | ter Methoden und
Hilfsmittel ge unter Nutzung Verfahren sowie von
technischer Hilfsmit- | Warenpflege- System-
! tel l6sungen
|
Typische Vorratshaltung vor- | Lagerung und Forschung und Ent-
Anwendungs- wiegend von Lebens- | Warenbewegung wicklung Produktion
fillle mitteln spezielle Kon- Warenbewegung, La-
servierung einiger gerung und Verbrauch
Werkstoffe

— Einer Generation der rein empirischen Warenpflege,

— einer Generation der empirisch-wissenschaftlichen Warenpflege und

— einer Generation der wissenschaftlichen Warenpflege.

Diesen drei Generationen entsprechen ein unterschiedliches Herangehen
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an die Warenpflege in Wissenschaft und Praxis sowie nicht minder unter-
schiedliche Betrachtungsweisen und Ergebnisse. In der ersten Generation
kkonzentrieren sich alle Bemithungen auf das einzelne Erzeugnis, das mit sehr
begrenzten Mitteln und mit einer gqualitativen Methodik untersucht wird.

Mit der Entwicklung neuer Warenarten und dem steigenden Anteil neuer
Erzeugnisse am W arenandebot zeigten sich die Unzulanglichkeiten eines
derarticen Herangehens immer deutlicher. In der zweiten Generation wird
deshalb das Erzcugnls bereits in wichtigen Zusammenhdngen untersucht,
und es entstehen Voraussetzungen fir die Ubertragung von Erkenntnissen,
die an einzelnen Erzeugnissen gewonnen wurden, auf gleichartige oder ahnliche
Erzeugnisse. Trotzdem bleiben noch wichtige Bereiche unerforscht, wie z. B.
das Kryptoklima, das sich in umschlossenen Raumen in unmittelbarer Umge-
bung der Ware oder in der Ware selbst ausbildet.

Erst in der dritten Generation kénnen wir das Eindringen der Untersuchun-
gen in solche Bereiche verzeichnen. nachdem auch von der Melitechnik die
entscheidenden Voraussetzungen geschaffen wurden. Noch wichtiger fiw die
dritte Generation ist jedoch die komplexe Untersuchungsmethodik, mit der
man den tatsichlich vorliecenden Verhdltnissen der Praxis immer besser
verecht wird.
~ Die Ubersicht iiber die drei Generationen zeigt, wie die Einsicht in Tatbhestin-
de und Zusammenhénge durch die Moglichkeiten begrenzt wird, die das ver-
fiighare Arsenal von Methoden und Verfahren erschliefit. So besteht ein enger
Zusammenhang zwischen dem Fortschritt in den Methoden und Verfahren
und den Fortschritten der Forschung. Der Ubergang von der zweiten zur
dritten Generation auf dem Gebiete der Warenpflege stellt den wichtigsten
Fortschritt in der bisherigen Entwicklung dar. Die so eingeleiteten Voraus-
setzungen in Forschung Praxis werden zwr Grundlage eines sich beschleuni-
senden Fortschritts.

Neue Problemstellungen

Die neuen Problemstellungen bei den Forschungen zur Warenptlege erkennt
man besonders deutlich, wenn man die wissenschaftlichen Arbeiten aus den
Jahren 1972 bis 1974 mit Publikationen vergleicht, die vor 20 Jahren erschienen
sind. Es fallen auf:

— die Erweiterung der Anwendungsgebiete des Wissens*® sowie speziell,

— die Lr\(-hheﬂupo solcher Berel(ho wie der Industrie, des Gaststitten-

wesens und des Haushaltes, die bislang — in der Sprache der Kybernetik
ausgedriickt — schwarze Kasten représentierten,

— die heute wesentlich exaktere Darstellung der komplexen Ursache-
-Wirkungs-Beziehungen und
— zahlreiche neue Fragestellungen.

* In diesem Zusammenhang scien u. a. Maschinendiagnostik als Voraussetzung fir
Jdie Verhiitung von Produktionsausfillen, die vorbeugende Instandhaltung, die Defek-
roskopie nund die Bearbeitung von Fragen des Umweltschutzes genannt.
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Fiwr die neuartigen Fragestellungen sind u. a. typisch:

— die Erfassung der Mikrobereiche der EinfluBfaktoren, wie z. B. des
Mikro- und des Kryptoklimas bei Transport und Lagerung,

— die Zuordnung der Warenschiden zu den auslosenden Faktoren bei den
Untersuchungen iiber die Schiaden in der Praxis,

— die Versuche zur Optimierung der Lagerungsdauer bei Erzeugnissen,
in denen sich wihrend der Lagerung Prozesse vollziehen, die zu einer Steige-
rung der Qualitat fithren,

— die Frage nach der Nutzung des Wissens tiber Warenverdnderungen fir
die Festlegung der Qualitatskriterien und fiir die Losung von Aufgaben auf
dem Gebiete des Umweltschutzes.

Neu sind ferner die Befragungen als eine Methode fir die Gewinnung von
Informationen iiber den Stand der Warenpflege und tber die Ursachen der
Warenschaden bei den empirischen Forschungen. Auf Grund der Erkenntnis,
daB die Warenschiden durch die Be(lmoun“en ausgelost werden, die in unmit-
telbarer Umgebung der Ware bzw. in der Ware V0111e(ren sind heute die Mikro-
bereiche und die Gesetze, die i hre Ausbildung bestlmmen wie z. B. das Mikro-
klima und das Iu_\ptoklmm ein H(1uptforschungsfeld. Wihrend noch vor 20
Jahren die Untersuchungen tber die Warenschiden in der Praxis darauf
abzielten, die Schiden beil den wichtigsten Warenarten zu ermitteln, so geht
es heute um die Zuordnung der Warenschéden zu den die Schiden auslésenden
Faktoren. Diese Aufbereitung der Informationen tiber die Schiden stellt eine
wesentliche Voraussetzung fiir eine gezielte Schadensbekémpfung dar.

Zur Optimierung der Lagerungsdauer liegen vorliufig die ersten Uber-
legungen fiir Erzeugnisse vor, in denen wihrend der L agerung Prozesse ablau-
fen, die zu einer Erhohung der Qualitit fithren, wie dies bei der Lagerung von
Weinbrand, Korn und Whyski der Fall ist. Bei diesen Erzeugnissen kommt es bei
der Optimierung der Lagerungsdauer darauf an abzuwigen, welcher Schwund-
verlust die Qualitatssteigerung aufwiegt und \\elcher Schwundverlust den
hoheren Qualitatswert nicht mehr l\omponsm[t (Bild 6) (1). Es bedarf noch

Die Bestimmung der optimaler Lager-
dauer beim Ablauf qualitatsertioherder Prozesse

K oster

e

Bild 6. Das einfache Model zur Opti-
mierung der lagerungsdauer
fiir  Lebensmittel. bei deren
Lagerung Prozesse ablaufen,
die zu ciner Erhohung der
Qualitat fithren

Logerdouer
intensiver Forschungen, um zu generellen Grundsiatzen fiir die Optimierung
der Lagerungsdauer zu kommen. Vorerst kennen wir zu diesem Fragenkreis
nur die Extremwerte, zwischen denen die optimale Lagerungsdauer liegt.
Diese Extremwerte sind die Qualititsminderungen, die sich auf den Gebrauchs-
wert der Erzeugnisse auswirken, und die Stérung der Versorgung.
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6. Ansidtze zu einer Theorie der Warenpflege

Fir das Gebiet der Warenpflege sind zahlreiche Gesetze und GesetzmiBig-
keiten charakteristisch. Wir wissen heute, dafl ein einziges Gesetz nicht aus-
reicht, um der Vielfalt der Beziehungen, Tatsachen und Erscheinungen auf
dem Gebiete der Warenpflege Rechnung zu tragen. Der bekannte franzosische
Enzyklopadist Denis Diderot war noch der Meinung, dall ein Gesetz der
Erhaltung existieren wiirde als ein Hauptgesetz der Natur. (7)

Um die verschiedenen Tatsachen und Zusammenhinge auf dem Gebiete
der Warenpflege zu verstehen, brauchen wir vor allem:

— (Gesetze der Naturwissenschaften, wie das Gesetz von Grotthus und Dra-
per oder das Gesetz des Minimums, und

— spezielle warenkundliche Gesetze und Gesetzmaligkeiten, von denen
das étiologische Grundgesetz und das methodologische Grundgesetz der
Warenpflege besonders hervorgehoben seien. '

Das ditiologische Grundgesetz besagt, dall Waren gleicher stofflicher Zusam-
mensetzung auf dem Wege von der Erzeugung zum Verbrauch gleichartigen
Veranderungen unterliegen konnen — unabhéngig von ihrer Zugehorigkeit
zu einer bestimmten Warenkategorie (Backpulver, Brausepulver und spru-
delnde Badesalze). Das Gesetz ermdglicht eine Reihe spezifischer Aussagen.
z. B. im Hinblick auf Erzeugnisse, bei denen — trotz erheblicher Unterschiede
in der stofflichen Zusammensetzung — bestimmte Warenverinderungen
dominieren, so u. a. die Entwicklung von Kohlendioxid aus Tabletten beim
Auflosen in Wasser.

In enger Verbindung mit dem atiologischen Grundgesetz ist das methodolo-
gische Grundgesetz der Warenpflege zu sehen. Es besagt, dall Waren, die aut
dem Wege von der Erzeugung zum Verbrauch gleichartigen Verinderungen
unterliegen, mit denselben Methoden und Verfahren der Warenpflege vor
Qualititsminderungen geschiitzt werden konnen — wiederum unabhingig
von ihrer Zugehorigkeit zu einer bestimmten Warenkategorie. Auch auf der
Grundlage dieses Gesetzes sind zahlreiche spezifische Aussagen moglich, so
auch zum KEinsatz von Korrosionsschutzmitteln, zur Anwendung von Anti-
oxydantien oder zur Auswahl oder Entwicklung geeigneter Verpakkungen.

Bei der Bewertung der gegenwirtigen Arbeiten zur Theorie der Waren-
pflege ist zu beachten: Die Probleme der Warenpflege sind nur zum Teil
so einfach, dafl sie als physikalische oder chemische Vorginge durch die
Abhangigkeit einer Qualititsverinderung von einem auslosenden Faktor
dargestellt werden konnen. Zum Teil ist bereits beim Entstehen der Schaden
ein komplexes Geschehen mit mehreren unbehannten Faktoren zu beachten.

Kianftige Aufgaben

Bei den weiteren Forschungen zu Iragen der Warenpflege kommt es darauf
an, weitere Gesetze aufzudecken und ihre Beziehungen zueinander zu kliren.
Eine wichtige Voraussetzung hierfiir besteht dann, die moglichen Veriande-
rungen der Waren und die Faktoren, die diese Verianderungen auslosen bzw.
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beeinflussen, zu erforschen und auf dieser Grundlage Schlufifolgerungen fiir
die Weiterentwicklung der Praxis der Warenpflege abzuleiten. Ein Schwer-
punkt ist dabei die Entwicklung eines Schadenskataloges, auf dessen Grund-
lage Programmbibliotheken fiir die Verhiitung von Warenschiaden entwickelt
werden kénnen. Von besonderer Bedeutung ist die Umsetzung der gewonnenen
Erkenntnisse in Standards und in Qualitatssicherungskonzeptionen. Dabei
ist zu beachten, daB nach dem Verlassen des Produktionsbetriebes die Mal}
nahmen zur Qualititssicherung auf die Erhaltung der Erzeugnisqualitit-
konzentriert werden miissen.

Pokroky a nové problémy v oblasti ochrany tovaru

Sthrn

Clanok sa zaoberd vieobeenymi pri¢inami strat kvality vyrobkov; specidlne si viima
a rozoberd tento problém u potravindrskych vyrobkov a zdoraziuje poznanie vedecky
podlozenych zédkonitosti pre uspesné zvladnutie ochrany tovaru od prvovyroby az k spo-
trebitelovi. Specifikdcia vplyvov, ktoré spésobujit znizovanie kvality vyrobkov na ceste
Ik spotrebitelovi, ¢i uz tuzemskému alebo zahraniénému a ich zdbrana pouzitim obalovej
techniky, potimalizdciou prepravnych a skladovacich podmienok, spésobu predaja a <kla-
dovania v domdacnosti.

Pokroky. ktoré sa vieobecne dosiahli v oblasti ochrany tovaru z vseobeeného hladiska
davaji moznost optimdlneho vyuzitia najnovsich poznatkov vedeckého vyskuwmu. no
podnecuji zaroven k detailnefsiemu studiu ciastkovych problémov u jednotlivych sku-
pin vyrobkov.

Clanok je teoreticky i prakticky mimoriadne fundovany a poskytuje nové poznatlky
v tak dolezitej oblasti, ako je znizovanie strat v potravindrskej sfére.
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Vemexir im noBsie 1poldAeMaTHRII B 0071aC T 3alilHThL TOBApPOB

BoniBO (51

Craths samuMaercss o0muMHM HPHUYLHAMI BOSHUKHOBEHI 1HOTEPL KaUuccTBa IIPO;1YKTOB;
CHCIUATBHO IIPUBOANT 3 AHAJUBHPYCT JaHHYIO IIPOOJIeMY v IUIICBLIX HPOIYKTOB I 000CHO-
BLIBACT TTO3HAHIE HAYYHO 000 CHOBAHHBLIX 3aROHOMCPHOCTEIL JI/IA YCICIIHOI0 OCYIIeCTBICHII
JAMUITLL TOBAPOB HAUMIAA ¢ HCPBHUHOIO IIPOU3BOJACTBA U Ronuas y norpedureds. Cnenudu-
RAIUGT BISIHAE BLIBBIBAIONINX CHUZKCHIC RauecTBa UPOJAYKTOB Ha IIYTH K MECTHOMY 1111
3apYOCKHOMY HOTPedUTe 10 1t X 1PeJoTBpalelue pHMeHeHHeM YIAROBOUHOI TeXHHKIL,
ONTHMIBAIUCI TPAHCHOPTHBIX 11 CRANICKINX YCI0BUIL, ¢110c00a IPOAAZKI 1T XPaHCHUST B [10-
MalIHeM XOssiicTBe.

Veuexi 1moayucHubie B 00JaCTH 3alUTel TOBapa ¢ 00mell TOURM 3PeHliA MpejicTaB 10T
BO3MOZHOCTL  ONTHMAILHO JCHO/IB30BAThH HOBCIIIINE MO3HAHUA HAYUHOIO HCCICI0BAHIL
I OIHOBPEMEHHO NOOY/HIAI0T K 60JIee AeTa IBHOMY H3YUeHNI0 TapiuaibHbiXx npodienm v o1-
JICALHBIX PPYHIIL PO/LY KTOB.

CraThs ¢ TOURM 3PCHIS TCOPCTIUCCROIl 1 HPARTHUECKOH UPEBBLINAIHO  050CHOBAIN]
1 HPE;IOCTABIISICT HOBLIC MO3HALNA B TaK 3HAYNTE ILHOI 00.,1aCTH, KOTOPOIi HBJIACTC S CHIKC-
HIC NOTeph B cepe MIHmeBoil HpOMBIILICHHOCTIL.

Progresses and new problems in the area of the good protecting

Summar v

The paper deals with the cases of the origin of the product quality losses; especially
this problem in food products is shown and analysed and the knowledge of the scientific
based regularites for the succesfully realizing of the protecting of the goods from the
agriculture to the consumers is motivated. The specification of the influences which cause
the quality lowering on their way to the consumer in our country or abroad and their
defending by using the packaging technique, by optimalization of the transporting and
storing conditions, the way of selling and storing in the households.

The progresses which were reached in the area of the good protecting from general
view point give the possibility of the optimal application of the newest knowledge of the
scientific research, they stimulate simultaneously to more detail study of the partial
problems in particular product groups.

The paper is theoretically and practically remarkable found and gives new knowledge
in so an important area as the quality altering in the foodstuffs spheres.
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